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Abstrak 

Kajian Tindakan ini saya rancangkan apabila saya menyemak kertas ujian pelajar 

Tingkatan 5D saya di bahagian karangan (kertas 2, bahagian 1 (b)). Saya dapati antara 

sebab pelajar saya mendapat markah rendah ialah mereka telah gagal kertas karangan 

ataupun mendapat markah kurang daripada 55 markah. Saya membuat beberapa 

tinjauan dan mendapati karangan pelajar kebanyakannya tidak mencapai 350 patah 

perkataan seperti yang disyaratkan dalam arahan soalan. Hal ini merisaukan saya 

kerana sekiranya perkara ini tidak diatasi maka sudah pastilah pelajar-pelajar saya 

menanggung risiko yang amat besar dalam peperiksaan SPM nanti. Bertolak dari situlah 

saya telah merangka satu kajian tindakan untuk membantu pelajar berusaha untuk 

menulis karangan seperti yang dikehendaki iaitu sekurang-kurangnya 350 patah 

perkataan dalam masa yang ditetapkan. Setelah melaksanakan program/kaedah ‘Salin 

dan Jalin’, saya dapati terdapat pelajar saya telah mula menunjukkan keupayaan 

mereka untuk menulis karangan dalam jumlah perkataan yang sepatut. Meskipun masih 

ada sebilangan kecil yang kurang menyerlah tetapi saya merasakan usaha yang dibuat 

melalui kajian tindakan kali ini telah membuahkan hasil. 

 

1.Pendahuluan 

Kemahiran menulis merupakan kemahiran yang penting dan perlu dikuasai oleh pelajar. 

Kepentingan menguasai kemahiran ini telahpun dinyatakan dalam Sukatan Pelajaran 

Bahasa Melayu (Kementerian Pendidikan Malaysia 2001). Melalui aktiviti menulis,pelajar 

akan dapat merakam atau menghasilkan bahan yang berbentuk idea, pengalaman, 

perasaan, dan maklumat dalam bentuk tulisan untuk berhubung dengan orang lain atau 

diri sendiri (Kamarudin Hj.Husin dan Siti Hajar Hj.Abd.Aziz, 1997). 

 

Penekanan terhadap aspek kemahiran penulisan seperti yang diterap dalam KBSM 

bermula pada tahun 1988 bagaimanapun tidak menjamin pelajar benar-benar 

menguasai aspek penulisan bahasa Melayu. Penguasaan penulisan sebenarnya juga 



dipengaruhi oleh cara mereka berfikir (Mohd.Nashuha Jamidin, 1995). Oleh yang 

demikian , penguasaan penulisan yang kurang memuaskan dalam kalangan pelajar 

perlu ditangani segera demi hasrat Falsafah Pendidikan Kebangsaan yang ingin 

melahirkan warganegara yang berkualiti demi memenuhi aspirasi negara menjelang 

tahun 2020.  

 

2.Refleksi Pengajaran dan Pembelajaran Lalu. 

Seperti biasa, sebagai seorang guru saya mempunyai beberapa harapan terhadap 

pelajar saya. Antaranya ialah saya mengharapkan mereka boleh lulus dalam 

peperiksaan SPM khususnya bagi subjek yang saya ajar iaitu Bahasa Melayu. Pelajar 

kelas 5D saya terdiri daripada 30 orang pelajar daripada pelbagai latar belakang 

keluarga. Terdapat beberapa orang pelajar kelas ini yang seringkali tidak hadir ke 

sekolah atas pelbagai alasan termasuklah terlibat dengan aktiviti ko-kurikulum. Tetapi 

pada saya secara keseluruhannya, saya melihat ramai antara mereka yang berpotensi 

dan menunjukkan kesungguhan untuk berubah agar mereka boleh lebih berjaya. 

 

Harapan dan hasrat saya menjadi goyah apabila melihat keputusan ujian mereka. 

Markah mereka masih belum cukup kuat untuk mendapat gred yang baik . Saya menilai 

semula pencapaian pelajar saya dan saya dapati markah mereka untuk kertas karangan 

adalah kurang daripada 60%. Bahkan ada antara mereka yang mendapat markah 

kurang dari 50%. Hal ini disebabkan jumlah perkataan yang digunakan dalam penulisan 

karangan (bahagian B) tidak mencapai tahap yang diarahkan iaitu sekurang-kurangnya 

350 patah perkataan. Apabila saya menemu bual pelajar-pelajar saya dan bertanyakan 

perihal penulisan karangan, sering kali mereka menyatakan bahawa mereka tidak 

mempunyai cukup masa untuk menulis karangan yang lengkap. Ada juga yang memberi 

alasan bahawa mereka ketandusan idea. 

 

 

3. Analisis Keputusan Ujian 

Saya menganalisis markah ujian yang berkaitan dengan karangan aneka pilihan (kertas 

1, bahagian B) khususnya dari aspek penggunaan perkataan dalam karangan pelajar. 

Berikut adalah hasil analisis tersebut: 

 

 



Markah Jumlah perkataan Bilangan pelajar 

≥60  % ≥ 450 patah perkataan 6 orang 

55 – 59 % 350 – 449 patah perkataan 6 orang 

50 – 54 % ≤ 320 patah perkataan 5 orang 

35 – 49 %  < 300 patah perkataan 13 orang 

 

4. Tindakan yang dijalankan 

Berdasarkan maklumat-maklumat yang dikumpul, saya merangka beberapa strategi 

bagi membantu mengatasi kelemahan pelajar dan seterusnya membantu mereka 

meningkatkan pencapaian dalam latihan, ujian dan peperiksaan. 

Pelaksanaan kajian ini mengambil masa selama 8 minggu termasuklah tindakan 

mengenal pasti masalah pelajar. Strategi dirancang bagi menangani masalah 

ketidakupayaan pelajar menulis karangan sepanjang sekurang-kurangnya 350 patah 

perkataan dalam tempoh masa yang ditetapkan. Strategi itu adalah seperti berikut : 

 

i. Aktiviti Menyalin Karangan 

 Pelajar dikehendaki menyalin semula contoh karangan yang baik dalam tempoh 

masa yang ditetapkan. (dilaksana selama 2 minggu, aktiviti menyalin karangan selama 

45 minit) 

Aktiviti ini bertujuan untuk membiasakan diri dengan olahan karangan yang mencapai 

sekurang-kurangnya 350 patah perkataan. Pelajar juga telah terlebih dahulu diberi 

penerangan berkenaan teknik dan strategi penulisan karangan. 

 

ii.Aktiviti Menjalin Isi Karangan 

Pelajar-pelajar dikehendaki menulis karangan sepanjang sekurang-kurangnya 

350 patah perkataan berdasarkan rangka karangan yang telah disediakan. Latihan perlu 

dibuat dalam masa yang telah ditetapkan (1 jam).  

Aktiviti ini bertujuan membiasakan diri pelajar dengan jumlah isi penting dan huraian 

karangan (dilaksana selama 2 minggu) 

 

iii.Aktiviti Menulis Karangan 

Para pelajar dikehendaki menulis karangan sepanjang sekurang-kurangnya 350 

patah perkataan berdasarkan rangka karangan ringkas yang disediakan.  



Aktiviti ini bertujuan membiasakan diri pelajar menulis karangan yang lengkap dalam 

tempoh masa yang telah ditetapkan (1 jam 15 minit). Aktiviti ini dijalankan selama 2 

minggu. 

 

5. Pelaksanaan Tindakan 

 

Aktiviti i 

 Semasa P&P guru menegaskan keperluan menulis karangan dalam jumlah 

perkataan sepatut. Guru juga menjelaskan semula teknik dan strategi penulisan 

karangan untuk keperluan peperiksaan SPM. Para pelajar diberikan contoh karangan 

yang baik untuk dibaca dan dinilai dari segi penggunaan perkataan. Pelajar-pelajar 

kemudiannya diminta menyalin semula contoh-contoh karangan tersebut dalam masa 

45 minit.  

 

Aktiviti ii 

 Dalam aktiviti ii ini, pelajar-pelajar dikehendaki menulis karangan secara 

berpandu dan terancang. Mereka diberikan tajuk dan rangka karangan yang lengkap, 

bermula dengan pendahuluan, isi-isi penting sehinggalah penutup. Guru mengambil 

sedikit masa untuk menerangkan semula kehendak soalan dan orientasi jawapan. 

Karangan mestilah disiapkan dalam masa yang telah ditetapkan. Aktiviti ini 

membolehkan pelajar mengolah isi dan huraian dalam bentuk pemerengganan yang 

wajar. 

 

Aktiviti iii 

 Selepas dua aktiviti awal (i & ii), pelajar telah diminta pula untuk menulis 

karangan lengkap dalam masa yang ditetapkan. Pelajar masih diberi rangka karangan 

tetapi kali ini lebih ringkas. Rangka karangan ini diberi selepas mengambil kira 

pengetahuan pelajar terhadap tajuk karangan yang diberi. Karangan pelajar mesti 

disiapkan dalam jangkaan masa yang telah ditetapkan dan kali ini pelajar tidak 

dibenarkan berbincang sebaliknya membuat tugasan secara individu. Aktiviti ini antara 

lain sebenarnya ingin membiasakan diri dengan orientasi penulisan karangan sebenar. 

 

Semasa aktiviti i, ii, dan iii dilaksanakan guru membuat pemerhatian terhadap sikap / 

tingkah laku pelajar. 



6. Refleksi Pelaksanaan Aktiviti  Kajian 

Setelah melaksanakan aktiviti kajian selama beberapa minggu (terdapat 

pengubahsuaian tempoh masa kajian kerana penyesuaian masa kerja),ternyata aktiviti 

yang dilaksanakan telah dapat membantu pelajar untuk menulis karangan dengan 

menggunakan jumlah perkataan yang sepatutnya iaitu sekurang-kurangnya 350 patah 

perkataan. Daripada temu bual dengan pelajar, didapati pelajar telah memberikan reaksi 

positif terhadap aktiviti yang dijalankan.  

Semasa aktiviti i, mereka berasa seronok kerana hanya perlu membaca pelbagai 

contoh karangan dan kemudiannya menyalin semula sebahagian daripadanya. Aktiviti 

ini tidak memberi tekanan kepada pelajar, bagaimanapun kebanyakan pelajar 

menyedari bahawa karangan yang mereka salin itu lebih`panjang` daripada karangan 

yang biasa mereka hasilkan. Pelajar juga cenderung membuat perbandingan sesama 

mereka berkenaan ciri-ciri karangan yang baik. Dalam pada itu masih ada juga pelajar 

yang cenderung untuk lalai daripada membuat tugasan. Keadaan ini menuntut guru 

untuk memantau kumpulan pelajar ini agar tidak ketinggalan dan membuat kerja secara 

sambalewa. 

Pelajar mula lebih serius semasa menjalankan aktiviti ii memandangkan mereka 

perlu menghasilkan karangan yang lengkap berdasarkan bahan rangsangan yang diberi. 

Pelajar lebih bersedia menulis karangan kerana telah terlebih dahulu diberikan 

penjelasan merujuk kepada rangka karangan yang diberi. Pelajar memaklumkan sedikit 

tertekan kerana mereka tahu mereka perlu menghasilkan karangan sepanjang 

sekurang-kurangnya 350 patah perkataan dalam masa 1 jam sahaja. Pelajar juga 

menunjukkan kesungguhan untuk menulis karangan yang baik. Bagaimanapun, 

segelintir pelajar masih tidak memberi reaksi yang diharap apabila mereka hanya 

menyalin isi-isi yang diberi tanpa mahu membuat penambahan huraian. Alasan mereka 

ialah isi yang diberi guru sudah memadai dan mereka tidak ada idea baru. Selesai 

aktiviti ii, pelajar-pelajar menyedari bahawa mereka juga berupaya menulis karangan 

melebihi 350 patah perkataan. Pelajar kelihatan gembira dan bangga dengan 

pencapaian tersebut tetapi guru tetap mengingatkan pelajar bahawa karangan mereka 

masih perlu dibaiki. 

Aktiviti terakhir (iii) lebih mencabar pelajar kerana mereka perlu mencari idea 

sendiri dalam menghurai isi-isi karangan memandangkan guru cuma memberi rangka 

karangan ringkas sahaja berbanding aktiviti ii. Guru telah menjelaskan situasi dan 

keperluan aktiviti iii kepada para pelajar. Pelajar menunjukkan reaksi teruja apabila 



kemampuan mereka diuji selepas dua aktiviti sebelumnya. Kali ini hampir 87% (26 orang 

pelajar) memberikan sepenuh perhatian dan usaha untuk mencapai matlamat yang telah 

ditetapkan. Agak menyedihkan apabila pelajar selebihnya lebih bersikap bagai 

melepaskan batuk di tangga.   

 

Selepas tiga aktiviti yang dirancang, pelajar memberitahu bahawa mereka lebih 

yakin untuk menulis karangan. Hal ini dapat dibuktikan melalui keputusan ujian yang 

berikutnya. 

 

Markah Jumlah perkataan Bilangan pelajar 

≥60 % ≥ 450 patah perkataan 10 orang 

55 – 59 % 350 – 449 patah perkataan 15 orang 

50 – 54 % ≤ 320 patah perkataan 3 orang 

35 – 49 %  < 300 patah perkataan 2 orang 

 

Sebagai guru saya amat gembira melihat pencapaian pelajar saya. Perubahan 

sikap kepada lebih yakin dan positif juga amat melegakan saya .Pelajar saya 

kebanyakannya selama ini cepat berpuas hati dengan penulisan karangan mereka 

sehinggalah mereka dimaklumkan bahawa mereka perlu mendapatkan markah yang 

lebih tinggi. Selepas didorong barulah mereka berusaha mendapatkannya. Saya juga 

amat gembira dengan usaha pelajar saya kerana dalam memantau prestasi anak murid 

atau pelajar kita tidak seharusnya berfokus kepada kedudukan atau markah sahaja 

tetapi juga kepada usaha yang dipamerkan (Shukri Abdullah,2006). 

 

7. Refleksi Tentang Proses P&P yang dijalankan secara keseluruhannya 

Secara keseluruhannya, sepanjang menjalankan kajian ini, proses P&P berjalan 

dengan lancar. Pelajar secara umumnya telah memberikan kerjasama yang baik dan 

memuaskan.  Meskipun masih berhadapan dengan situasi di mana pelajar tidak 

menunjukkan reaksi yang diharapkan, itulah asam garam kehidupan. Sekurang-

kurangnya saya telah mencuba sehabis daya sehingga tidak banyak kekesalan di hati 

saya...Kalau tidak dipecahkan ruyung manakan dapat sagunya. 

 

 

 



8. Cadangan Kajian Seterusnya 

 

Kajian tindakan yang saya laksanakan kali ini diharapkan dapat memberikan sedikit 

inspirasi kepada guru-guru yang berhadapan dengan situasi yang lebih kurang sama 

dengan saya. Usaha yang dilakukan meskipun sedikit masih boleh memberikan kesan 

yang besar...’setitik-setitik, lama-lama jadi tasik’.  Harapan saya pada kesempatan yang 

akan datang, saya ingin berusaha untuk mendorong pelajar saya agar lebih berusaha 

menambah luas pengetahuan mereka khususnya sebagai persediaan berhadapan 

dengan cabaran berfikir secara kritis dan kreatif.  

 

’Tiada yang mustahil jika anda berhasrat untuk melaksanakannya’ 

                     Jawharlal Nehru 
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